POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Definicje
1.1. Wskazanym ponizej oznaczeniom nalezy przypisywac w tresci polityki
prywatnosci wskazane ponizej znaczenie:

1.1.1. Administrator — AWKOM HOKITO ALEKSANDRA PAWLOWSKA
prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg AWKOM HOKITO
ALEKSANDRA PAWLOWSKA w Skrzeszewie (83-330), ul. Skrzeszewo
218, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod numerem NIP: 5892071152, REGON: 521318109.

1.1.2. Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden bgdz
kilka szczegdlnych czynnikbw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczng,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg Ilub spoteczng
tozsamos¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw
cookies oraz innej podobnej technologii.

1.1.3. RODO - rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

1.1.4. Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod
adresem internetowym: https://awkom.com.pl/.

1.1.5. Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis lub
korzystajgca z jednej albo kilku ustug czy funkcjonalnosci opisanych w
Polityce prywatnosci.

1.1.6. Cookies — niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na
urzgdzeniu koncowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie), ktére mogg byc¢
odczytywane przez system teleinformatyczny Serwisu, a takze przez systemy
teleinformatyczne nalezgce do innych podmiotéw, z ktérych ustug
Administrator korzysta (tzw. cookies wtasne i cookies podmiotéw trzecich). W
ramach Serwisu stosowane sg cookies ,tymczasowe”, ktére sg usuwane z
chwilg zamkniecia przegladarki oraz cookies ,state”, ktére sg przechowywane
réwniez po zakohczeniu korzystania z Serwisu przez czas okreslony w
parametrach plikow cookies.

1.1.7. Polityka prywatnos$ci — niniejsza polityka prywatnosci.



2. Administrator danych osobowych

2.1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest AWKOM HOKITO
ALEKSANDRA PAWLOWSKA prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod
nazwg AWKOM HOKITO ALEKSANDRA PAWLOWSKA w Skrzeszewie
(83-330), ul. Skrzeszewo 218, wpisany do Centralnej Ewidenc;ji i Informaciji o
Dziatalnosci  Gospodarczej pod numerem NIP: 5892071152, REGON:
521318109 jako witasciciel i administrator Serwisu $wiadczacy ustugi drogg
elektroniczna.

2.2. Uzytkownik moze skontaktowac sie z Administratorem:
2.2.1. listownie — na adres: AWKOM HOKITO ALEKSANDRA PAWLOWSKA,
ul. Skrzeszewo 218, 83-330 Skrzeszewo
2.2.2. elektronicznie — na adres e-mail: awkom@hokito.pl.
2.2.3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator.

3. 3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
3.1. Korzystanie z Serwisu

3.1.1. Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu (w tym adres
IP lub inne identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem
plikbw Cookies lub innych podobnych technologii), przetwarzane sg
przez Administratora:

3.1.1.1. w celu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie
udostepniana  Uzytkownikom tresci gromadzonych w Serwisie,
udostepniania formularzy = kontaktowych — wowczas podstawg
prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3.1.1.2. w celach analitycznych i statystycznych — wowczas podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikdéw, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych
funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

3.1.1.3. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony
przed nimi — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes  Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
ochronie jego praw.

3.1.2. Aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie, w tym jego dane osobowe, sg
rejestrowane w logach systemowych. Zebrane w logach informacje
przetwarzane sg w zwigzku ze $wiadczeniem ustug. Administrator
przetwarza je réwniez w celach technicznych w szczegdlnosci, dane
mogg by¢ tymczasowo przechowywane i przetwarzane w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i poprawnego funkcjonowania systemow
informatycznych, np. w zwigzku z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa,
testami zmian w systemach informatycznych,  wykrywania



nieprawidtowosci lub ochrong przed naduzyciami i atakami.

3.2. Formularze kontaktowe
3.2.1. Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania sie z nim przy
wykorzystaniu elektronicznych formularzy kontaktowych. Skorzystanie z
formularza wymaga podania danych osobowych niezbednych do
skontaktowania sie z Uzytkownikiem w celu udzielenia odpowiedzi na
jego zapytanie. Uzytkownik moze podaé takze inne dane w celu
utatwienia obstugi zapytania. Podanie danych oznaczonych jako
obowigzkowe jest wymagane w celu przyjecia i obstugi zapytania, a ich
niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci obstugi. Podanie pozostatych
danych jest dobrowolne.
3.2.2. Dane osobowe sg przetwarzane:
3.2.2.1. w celu identyfikacji nadawcy, obstugi jego zapytania przestanego
przez udostepniony formularz oraz przedstawienia mu oferty
Administratora — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosc¢
przetwarzania do wykonania umowy o swiadczenie ustugi (art. 6 ust.
1 lit. b RODO) oraz zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);
3.2.2.2. w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng
przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) polegajgcy na prowadzeniu statystyk zapytan
zgtaszanych
przez Uzytkownikéw za posrednictwem Serwisu w celu doskonalenia
jego funkcjonalnosci;
3.2.2.3. w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony
przed nimi — podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony
interes  Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na
ochronie jego praw.

4. Zakres przetwarzania danych osobowych

4.1. Administrator przetwarza nastepujgce dane Uzytkownika:

4.1.1. imie,

4.1.2. nazwisko,

4.1.3. numer telefonu,

4.1.4. informacje dodatkowe, tj. informacje, ktére Uzytkownik przekazuje
Administratorowi, w celu skorzystania z jego ustug bgdz otrzymania
informacji o ustugach przez niego oferowanych, takie jak informacje o
wojewddztwie miejsca zamieszkania .

4.2. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednakze
konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwosci swiadczenia ustug, w
tym obstugi zapytania skierowanego przez Uzytkownika, oraz wypetnienia
innych celéw, dla ktérych Administrator zbiera dane Uzytkownika.

5. Czas przetwarzania danych osobowych
5.1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju



Swiadczonej ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg
przez czas $wiadczenia ustugi, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub
zgtoszenia skutecznego  sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w
przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

5.2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie w przypadku i w
zakresie, w jakim bedg wymagac¢ tego przepisy prawa. Po uptywie okresu
przetwarzania dane sg nieodwracalnie usuwane lub zanonimizowane.

6. Odbiorcy danych osobowych

6.1. W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe Uzytkownika bedg ujawniane
zewnetrznym podmiotom (dalej zwanym ,Przetwarzajgcym”), w tym w
szczegolnosci dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systemoéw
informatycznych, podmiotom takim jak podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe,
prawne, audytowe, konsultingowe, oraz podmiotom powigzanym z
Administratorem, w tym jego partnerom handlowym.

6.2. W umowie z Przetwarzajgcym Administrator zobowigzuje go do
przestrzegania tych samych obowigzkéw ochrony danych, ktére w niniejszej
Polityce prywatnosci zostaty natozone na Administratora. Obowigzki te
obejmowaé bedg w szczegdlnosci zapewnienie wystarczajgcych gwaranciji
wdrozenia odpowiednich srodkéw  technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

6.3. Jezeli Przetwarzajgcy nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim
obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika za
wypetnienie  obowigzkow tego Przetwarzajgcego spoczywa na
Administratorze.

6.4. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informaciji
dotyczacych Uzytkownika wtasciwym organom bagdz osobom trzecim, ktore
zgtoszg zagdanie udzielenia takich informacji, opierajgc sie na odpowiedniej
podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

7. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

7.1. Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym  (EOG) rdézni sie od tego zapewnianego przez prawo
europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje dane osobowe poza
EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem odpowiedniego
stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:
7.1.1. wspétprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w
panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna decyzja
Komisji Europejskiej; 7.1.2. stosowanie standardowych klauzul umownych
wydanych przez Komisje Europejska;
7.1.3. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez

wtasciwy organ nadzorczy.



7.2.

Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych
poza EOG na etapie ich zbierania.

8. Profilowanie

8.1.

Dane osobowe Uzytkownika nie sg poddawane zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji.

9. Bezpieczenstwo danych osobowych

9.1.

9.2.

9.3.

9.4

W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych, Administrator wdrozyt
procedury umozliwiajgce dostep do danych osobowych jedynie osobom
upowaznionym i jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na
wykonywane przez nie zadania.

Przetwarzajgc dane osobowe Uzytkownika Administrator stosuje srodki

organizacyjne i techniczne zgodne z wtasciwymi przepisami prawa, w tym
stosuje szyfrowanie  pofgczenia za pomocg certyfikatu SSL, w celu
zapewnienia, ze wszystkie operacje na danych osobowych sg rejestrowane i
dokonywane tylko przez osoby uprawnione.
Administrator podejmuje ponadto wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego
podwykonawcy i inne podmioty wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania
odpowiednich  $rodkdw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy
przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora.

. Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka i monitoruje adekwatnos¢

stosowanych zabezpieczen danych do zidentyfikowanych zagrozen. W razie
konieczno$ci, Administrator wdraza dodatkowe $rodki stuzgce zwiekszeniu
bezpieczenstwa danych.

10. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
10.1. Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

10.1.1.dostepu do swoich danych osobowych,

10.1.2.uzyskania kopii danych osobowych,

10.1.3.sprostowania swoich danych osobowych,

10.1.4.usuniecia swoich danych osobowych,

10.1.5.za3dania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
10.1.6.wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych
osobowych, 10.1.7.zadania przeniesienia swoich danych osobowych,
10.1.8. cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnosc¢ z

prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnigciem. 10.2. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w pkt. 11.1.
powyzej, Uzytkownik moze sie skontaktowa¢ z Administratorem, wysytajgc
wiadomos¢ na jeden z adresow wskazany w pkt. 2.2. Polityki prywatnosci.

10.3. W przypadku, gdyby Uzytkownik uznat, ze jego dane sg przetwarzane

niezgodnie z prawem, przystuguje mu prawo ztozenia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



11. Zmiana Polityki prywatnosci
11.1. Polityka prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby
aktualizowana.
11.2. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszej Polityki prywatnosci
poprzez opublikowanie nowej tresci w Serwisie..



